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BÁO CÁO
Khắc phục những tồn tại hạn chế sau kiểm tra cải cách hành chính, kiểm soát Thủ tục hành chính 6 tháng đầu năm 2021 của UBND xã Sơn Lâm

Thực hiện biên bản kiểm tra kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính và thực thi công vụ năm 2021 của tổ kiểm tra CCHC số 2 Uỷ ban nhân dân huyện Hương Sơn và kế hoạch khắc phục tồn tại, hạn chế sau kiểm tra cải cách hành chính, kiểm soát thủ tục hành chính năm 2021. UBND xã Sơn Lâm báo cáo khắc phục các nội dung sau:

	I. Những tồn tại, hạn chế qua đánh giá của Đoàn kiểm tra CCHC 6 tháng đầu năm 2021
	1. Công tác cải cách hành chính, Công tác chỉ đạo, điều hành CCHC
	- Có báo cáo tự kiểm tra cải cách hành chính nhưng chất lượng văn bản chưa đúng đủ 8 nội dung về cải cách hành chính.
	- Có kế hoạch khắc phục tồn tại nhưng không có báo cáo việc khắc phục. Có kế hoạch tự kiểm tra nhưng không thấy hồ sơ thể hiện có tổ chức kiểm tra như biên bản, thành lập tổ kiểm tra, phân công nhiệm vụ cho các thành viên trong tổ kiểm tra.
	2. Công tác cải cách thể chế:
	-Tham mưu HĐND-UBND xã ban hành văn bản quy phạm pháp luật: (Quy chế làm việc của HĐND- UBND xã nhiệm kỳ 2021-2026) : Chưa xây dựng văn bản quy chế mới, đang áp dụng văn bản cũ nhưng mẫu này sai thể thức, nội dung chưa bám sát quy chế mẫu, chưa cụ thể hóa nội dung.
	- Công tác góp ý các văn bản QPPL do Trung ương, tỉnh, huyện ban hành (có 02 văn bản góp ý lấy ý kiến cấp xã): Góp ý văn bản nhưng không lưu đầy đủ. 
	- Không xây dựng Kế hoạch xây dựng rà soát văn bản quy phạm pháp luật, không có báo cáo rà soát, hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật 6 tháng năm 2021.
	3. Công tác cải cách thủ tục hành chính
	- Công khai thiếu 01 bộ thủ tục hành chính nghành lao động thương binh và xã hội  số 2128/2020 về hỗ trợ covid; Thiếu địa chỉ phản ánh, kiến nghị về nội dung CCHC.
	- Ghi chép thông tin phiếu kiểm soát hồ sơ chưa đầy đủ, chưa thể hiện thời gian nhận, trả hồ sơ, có đúng hạn hay không, Hồ sơ lưu không đầy đủ, phiếu kiểm soát ghi chép không đầy đủ. Lĩnh vực Tư pháp ko có phiếu tiếp nhận, trả kết quả.
	4 . Thực hiện cơ chế Một cửa, Một cửa liên thông
	- Cơ sở vật chất tại một cửa chưa đảm bảo, còn thiếu tủ, máy tính làm việc, máy in còn ít.
	- Việc niêm yết, công khai các TTHC tại Bộ phận Một cửa và trên Cổng/trang thông tin điện tử: Niêm yết không đầy đủ còn thiếu 01 bộ thủ tục hành chính.
	5. Cải cách công vụ
	- Kết quả thực hiện đào tạo, bồi dưỡng; gắn công tác đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức với việc bố trí, sử dụng, đào tạo đúng chuyên ngành, chuyên môn nghiệp vụ: Có xây dựng kế hoạch nhưng chưa có báo cáo thực hiện 6 tháng đầu năm.
	6. Cải cách tài chính công: Quy chế chi tiêu chưa khoa học.
	7.  Xây dựng và phát triển Chính phủ điện tử
	- Thông tin lãnh đạo thiếu số điện thoại, email, mục tiềm năng phát triển chưa có nội dung, lịch công tác chưa cập nhật thường xuyên. Bộ TTHC thiếu 01 bộ lao động TBXH.
	- Đã tích hợp hồ sơ công việc, nhưng đưa văn bản lên ít, văn bản tuyên truyền chưa cập nhật thường xuyên, thông tin tỏ chức cán bộ chưa có mục, phần mềm truyền thanh không cập nhật. 
	- Công khai minh bạch 21 danh mục cần công khai nhưng chỉ mới được 11 mục, một số mục chưa đưa lên, một số chưa có chuyên mục.
	- Phần mềm truyền thanh mới nhập được 2 tháng.
	II.  Kết quả khắc phục tồn tại, hạn chế trong công tác CCHC
	Trước những tồn tại, hạn chế trong công tác CCHC, lãnh đạo UBND xã đã kịp thời chỉ đạo, quán triệt các bộ phận chuyên môn khắc phục, chấn chỉnh những hạn chế, tồn tại trong CCHC cụ thể:
	1. Công tác cải cách hành chính, Công tác lãnh đạo, chỉ đạo
	- UBND xã đã triển khai họp rà soát  các nhiệm vụ khắc phục đề ra và họp bộ phận tiếp nhận và trả kết quả để quán triệt các nội dung đến các bộ phận trực tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính tại bộ phận một cửa xã Sơn Lâm. Chấn chỉnh việc tiếp nhận và trả kết quả TTHC theo cơ chế 1 cửa, 1 cửa liên thông.
	- Đã sửa lại báo cáo tự kiểm tra CCHC 6 tháng đầu năm 2021 đúng đủ 8 tiêu chí về CCHC.
	- Đã ban hành báo cáo khắc phục sau kiểm tra CCHC 6 tháng đầu năm 2021.
	- Đã ban hành Quyết định thành lập tổ tự kiểm tra công tác thực hiện CCHC 6 tháng đầu năm 2021 (có biên bản , thông báo phân công nhiệm vụ kèm theo).
	2. Công tác xây dựng và tổ chức thực hiện văn bản QPPL tại đơn vị
	- Thực hiện Luật ban hành văn bản QPPL và các văn bản hướng dẫn liên quan UBND xã đã ban hành Quyết định thành lập tổ rà soát, kiểm tra văn bản hành chính thông thường, văn bản QPPL 6 tháng đầu năm 2021 (có biên bản, báo cáo kèm theo).
	3. Cải cách thủ tục hành chính gắn với việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông
	- UBND xã đã tập trung cao cho công tác CCHC, đã triển khai rà soát, cập nhật, công khai niêm yết thủ tục hành chính đầy đủ kịp thời tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả và trên trang thông tin điện tử của xã Sơn Lâm cụ thể là niêm yết thủ tục đang thiếu theo là Quyết định 2128/QĐ-UBND ngày 08/7/2020 thuộc lĩnh vực nghành Lao động TB&XH về hỗ trợ covid cho người lao động; Đã  thực hiện việc niêm yết công khai địa chỉ tiếp nhận kiến nghị, phản ánh của người dân.
	- Việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông được thực hiện đảm bảo quy định, UBND xã đã có sự quan tâm đầu tư thêm tủ đựng hồ sơ, bàn ghế, máy tính, máy scan...Ghi chép thông tin phiếu kiểm soát, sổ theo dõi, biểu mẫu đầy đủ, vào sổ trích lục bản sao đẩy đủ, kịp thời, đúng quy định.
	4. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước
[bookmark: loai_1_name]	- UBND xã đã ban hành Quy chế làm việc của UBND xã nhiệm kỳ 2021 – 2026; Quyết định Ban hành quy định trách nhiệm người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước về thực hiện công tác Cải cách hành chính 2021.
	- Thực hiện các chế độ chính sách như nâng lương thường xuyên cho cán bộ công chức cấp xã đầy đủ đúng quy định.
	5. Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ công chức
	- Đã xây dựng báo cáo thực hiện 6 tháng đầu năm về đào tạo, bồi dưỡng cán bộ năm 2021. 
	6. Cải cách tài chính công
	- Triển khai kế hoạch đấu giá đất trên địa bàn xã tăng nguồn thu.
	- Đã chỉnh sửa Quy chế chi tiêu nội bổ đảm bảo, khoa học.
	7. Hiện đại hoá nền hành chính
	- Đã kịp thời khắc phục cập nhật đầy đủ các thông tin còn thiếu như: số điện thoại của lãnh đạo, lịch công tác hàng ngày hàng tháng của UBND xã, niêm yết bộ thủ tục hành chính còn thiếu, niêm yết địa chỉ phản ánh kiến nghị của người dân về TTHC. Bên cạnh đó thường xuyên cập nhật các tin bài về tin tức, sự kiện, chính trị, văn hoá xã hội trên trang thông tin điện tử xã; Các bài viết, văn bản tuyên truyền cho người dân về các chính sách pháp luật về hỗ trợ người lao động. Tiếp tục hoàn thiện trang thông tin điện tử xã Sơn Lâm đảm bảo các danh mục theo Quyết định 739/QĐ-UBND ngày 22/3/2017 của UBND tỉnh Hà Tĩnh.
	- Văn bản tuyên truyền được cập nhật thường xuyên hàng ngày trên phần mềm truyền thanh của xã.
	- Số lượng văn bản tải lên đầy đủ, kịp thời, đúng quy định.
	III. Phương hướng, nhiệm vụ trong 6 tháng cuối năm
	- Tổ chức kiểm điểm nghiêm túc cán bộ công chức phụ trách lĩnh vực còn nhiều tồn tại hạn chế trong CCHC 6 tháng đầu năm 2021.
	- Luôn tăng cường thực hiện công tác tuyên truyền CCHC, chú trọng cập nhật văn bản mới về nội dung CCHC, cập nhật tin bài, hoạt động về CCHC trên trang thông tin điện tử.
	- Nâng cao chất lượng xây dựng văn bản chỉ đạo điều hành liên quan đến CCHC, cải cách công vụ 6 tháng cuối năm 2021.
	- Thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả phần mềm một cửa và dịch vụ công trực tuyến để tiếp nhận và giải quyết TTHC cho tổ chức, cá nhân.
[bookmark: _GoBack]Trên đây là báo cáo khắc phục những tồn tại hạn chế về kiểm tra CCHC trong 6 tháng đầu năm 2021 của UBND xã Sơn Lâm để báo cáo UBND biết, chỉ đạo thực hiện./.
	Nơi nhận:
- UBND huyện  ;
- Thành viên bộ phận TN&TKQ xã;
- Lưu vt.
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